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СВІТОВА ПРАКТИКА ОЦІНЮВАННЯ  

МУЛЬТИПЛІКАТИВНОГО ЕФЕКТУ ВІД ІНВЕСТИЦІЙ  

В ІНДУСТРІЇ ТУРИСТИЧНИХ ПОСЛУГ  
 

Анотація. В статті досліджено методологічні підходи оцінки мультиплікативного ефекту інвестиційних 

витрат туристичної індустрії, внесок мультиплікативного ефекту інвестиційних витрат туристичних пос-

луг у ВВП країн світу. Проаналізовано субсидійований розподіл фінансових ресурсів на інвестиційні витрати й 

обслуговування туризму в структурі світового ВВП. Обґрунтовано необхідність створення державно-

приватного партнерства світової індустрії туристичних послуг. Вдосконалено методичний підхід до оціню-

вання мультиплікативного ефекту від інвестицій в індустрії туристичних послуг. 
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WORLD PRACTICE OF EVALUATION OF MULTIPLICATIVE 

EFFECT OF INVESTMENTS IN THE TOURISM  

SERVICES INDUSTRY 
 

Abstract. The article examines the methodological approaches to assessing the multiplier effect of investment costs 

of the tourism industry, the contribution of the multiplier effect of investment costs of tourism services in the GDP of the 

world. The subsidized distribution of financial resources for investment costs and tourism services in the structure of 

world GDP is analyzed. The necessity of creating a public-private partnership of the world industry of tourist services 

is substantiated. The methodological approach to estimating the multiplier effect of investments in the tourism services 

industry has been improved. The purpose of the article is to substantiate the methodological approaches to assessing 

the multiplier effect on the development of the corporate system of financial support for investment activities of the 

world’s tourism services. 

Conclusions. The global environment of the tourism industry requires a high level of financial security, taking into 

account the financial and credit and tax levers of influence on the intensification of investment activities of tourism 

entities. It is necessary to emphasize the integrated approach to the system of distribution of borrowed funds in the 

revenue part of the budget of the macro level, their spending on investment needs of the tourism sector of the macro and 

micro levels. This will contribute both to the financial support of state investment programs and projects, and to reduce 

the tax burden on tourism entities in order to form their own financial potential and investment resources for develop-

ment. 

 

Keywords: multiplier effect, investment costs, financial resources, world gross domestic product, travel services, 

travel industry. 

 

Постановка проблеми. Індустрія турис-

тичних послуг важлива галузь економіки, 

інвестиційний розвиток якої є засобом валю-

тних надходжень, забезпечення зайнятості, 

збільшення внеску в платіжний баланс та 

ВВП країни, диверсифікації економіки, зрос-

тання прибутковості даної сфери та рівня 

добробуту нації. Поєднання економічних, 

соціальних та культурних аспектів розвитку 

туристичних послуг має невичерпний потен-

ціал прогресу щодо здійснення ефекту взає-

модії між іншими галузями економіки, зумо-

влюючи прискорення обігу капіталу між кра-

їнами, відіграючи важливу роль у створенні 
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інфраструктури міжнародного туризму, пе-

редусім це транспорт, готельно-ресторанне 

господарство, торгівля, зв’язок, інформацій-

но-комунікаційна сфера, будівництво, сіль-

ське господарство, харчова промисловість, 

виробництво широкого спектру непродово-

льчих товарів тощо.  

Виокремлюючи реалії сьогодення, необ-

хідно визнати, що нерозвиненість туристич-

ного бізнесу в деяких країнах світу, обумов-

лена нестабільним економічним станом че-

рез вплив воєнних конфліктів на фінансовий 

потенціал держав, а відповідно, і, на потен-

ціал туристичних послуг. Це вимагає поси-

лення заходів мультиплікативного ефекту 

від фінансової політики для координації 

міжнародних зв’язків між фінансовими ін-

ститутами та об’єднання їх фінансових сис-

тем для залучення інвестицій в туристичну 

галузь країн світу.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-

цій. Роль туризму у соціально-економічному 

розвитоку, його значення для світової еко-

номіки, враховуючи сучасні світові тенденції 

глобалізації та інтернаціоналізації, розгля-

дають у своїх дослідженнях А. Фрейтаг [1], 

Б. Мірбабаєв [2], Р. Арезки, Р. Шериф, Дж. 

Пітровський [3], Д. Бенавідес [4], Г. Еклс [5], 

Р. Дзиодзу, В. Ратен[6], С. Милненд, И. Ате-

лявис [7], Я. Рейзингер [8], Т. Грант [9]; тео-

ретичні і практичні аспекти концепції субси-

дійованого кредитного механізму при взає-

модії з принципами фінансового забезпечен-

ня інвестиційної діяльності підприємств ма-

лого та середнього бізнесу розглядають Дж. 

Бартлетт [10], M. Де Лонг Камп [11], Д. Гав-

кинсанд, K. Ламоре [12], С. Вуйкович, Л. 

Арсиг [13].  

Мета статті – обґрунтування методологі-

чних підходів оцінки мультиплікативного 

ефекту щодо розвитку корпоративної систе-

ми фінансового забезпечення інвестиційної 

діяльності суб’єктів туристичних послуг сві-

ту. 

Основні результати дослідження. Мето-

дологічний підхід до оцінки якості корпора-

тивної системи фінансового забезпечення 

інвестиційної діяльності передбачає застосу-

вання методу експертних оцінок з метою 

визначення динамічної зміни часового трен-

ду інтегрального мультиплікативного ефекту 

інвестиційних витрат туристичного сектора.  

Якість фінансового забезпечення інвести-

ційної діяльності суб’єктів туристичного 

сектора необхідно оцінюватися за критерія-

ми (індикаторами) фінансової стійкості (зда-

тність підтримувати життєдіяльність); варто-

сті ресурсів (мінімізації середньозваженої 

ціни залучених фінансових ресурсів); зрос-

тання (отримання максимального економіч-

ного, фінансового та соціального ефектів 

підприємств туристичної сфери в порівнянні 

з суміжними галузями економіки); інвести-

ційного розвитку (можливість впровадження 

інноваційно-інвестиційних проектів для пе-

реходу на новітні технології обслуговуван-

ня). Якісні критерії посилюють комплексний 

вплив на багатофункціональну та багатока-

нальну систему показників фінансового ана-

лізу, планування та прогнозування комер-

ційних доходів, витрат на придбання матері-

альних оборотних активів, обсягів залучення 

і використання фінансових ресурсів, сприя-

ють активізації інвестиційного середовища в 

туристичній сфери. 

За оцінкою експертів, мультиплікативний 

ефект інвестиційних витрат туристичної ін-

дустрії істотно диференціюється в залежнос-

ті від країни або регіону і становить від 1,2 

до 4,0 [16]. Згідно теорії мультиплікації [17], 

коефіцієнт мультиплікативного ефекуту роз-

раховується за формулою:  

                                                   )1/(1 cm −= ,                                                   (1) 

де m – мультиплікатор, c – гранична рі-

вень споживання (відношення між зростан-

ням споживання ( c ) і доходом ( y ), що ви-

кликав його збільшення), при цьому, 

10  c

 На першому етапі (колі) дії мультипліка-

тора інвестиційних витрат, початковий імпу-

льс збільшення попиту на туристичні послу-

ги на I призводить до зростання обсягу то-

варів в одній з суміжних галузей, якими ко-

ристується туристична індустрія (готелі, рес-

торани, транспорт, сувенірна продукція та 

інше ) та проросту попиту на Ic  .  На дру-

гому етапі (колі) імпульсом є Ic  , який 

призводить до збільшення попиту в інших 

галузях на Icc  [18].  Тобто, ефект пер-

винного впливу зменшується з кожним ко-

лом в геометричній прогресії. На практиці 
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використовують обчислення тільки від двох 

перших етапів обороту інвестицій, оскільки 

далі ефект стає незначним. 

В світовій практиці туристичних послуг, 

мультиплікатор непрямої дії визначається на 

основі міжнародного стандарту TSA: RMF та 

методу «сателітних рахунків» [19], який ви-

користовує системний підхід до оцінювання 

обсягів фінансових потоків туристичної ін-

дустрії, співставлення прибутковість турис-

тичної галузі з рівнем прибутковості інших 

галузей економіки різних країн (або групи 

країн), через її частку в ВВП, зайнятості, 

інвестицій, доходній частині бюджетів дер-

жаного та регіонального рівнів [15, c. 102]. 

Нами вдосконалено методичний підхід до 

оцінювання мультиплікативного ефекту від 

інвестицій, який визначає взаємообумовле-

ний зв'язок між «витрати-випуск» в індустрії 

туристичних послуг на мезорівні з викорис-

танням інформаційних технологій моделі 

генерації грошей (Money Generation Mode) 

[20]. 

Рекомендовано підрахунок мультипліка-

тивного ефекту інвестиційних витрат прямої 

дії ( pdm ) проводити, виходячи із загального 

обсягу доданої вартості туристичного проду-

кту в сукупності спожитих продуктів турис-

тами, враховуючи й тих туристів, які не ко-

ристуються послугами туристичних фірм, 

тобто витрати від першого етапу.  

                                 
rx

tztvtqy
tmpdm

−


−
+=

1

1)(
,                                 (2) 

де m  – сукупний мультиплікативний 

ефект інвестиційних витрат індустрії турис-

тичних послуг в валовому регіональному 

продукті (ВРП); tm  – обсяг інвестованих 

фінансових ресурсів, що увійшли до ВРП на 

першому колі обертання, враховуючи коефі-

цієнт собівартості туристичного продукту ( s

), тобто ( stvtm = ), при цьому tvtzs −= /1  

; tv   – дохід від туристичних послуг у вартіс-

ному еквіваленті, враховуючи середньозва-

жену вартість однієї туристичної поїздки ( tp

) та річну кількість організованих і неоргані-

зованих туристів ( rt ), тобто rttptv = ; tz  – 

обсяг витрат на придбання товарів і послуг 

туристичними фірмами у інших підпри-

ємств; y  – валовий регіональний продукт; x  

– валовий національний продукт; r – коефі-

цієнт, що відображає ступінь відкритості 

економіки регіону окремої країни до міжна-

родного співробітництва; tq – частка витрат 

на індустрію туристичних послуг, що зали-

шається у регіоні. 

Рекомендовано мультиплікативний ефект 

інвестиційних витрат непрямої дії ( ndm ) 

розраховувати за формулою: 

                                           
rx

tztvtqy
ndm

−


−
=

1

1)(
,                             (3) 

Показник tq   відповідає частині надхо-

джень від податків на прибуток і доходів ( n ) 

суб’єктів туристичної діяльності, яка вхо-

дить до структури загального обсягу надхо-

джень ( b ) консолідованого бюджету регіону, 

алгоритм розрахунку, якого має вигляд 

bntq /=  .  

Коефіцієнт r   показує зв'язок двох послі-

довних етапів обороту інвестованих фінан-

сових ресурсів у секторі туристичних послуг 

регіону та включає в себе сумарну частку 

інвестованих фінансових ресурсів, що зали-

шаються в регіоні на першому колі ( 0v ), 

тобто tqtvv =0  та на другому колі ( 1v ), 

тобто tqtzv =1  . Відповідно алгоритм роз-

рахунку даного показника відповідає форму-

лі: 

                                             tvvvr += /)10( ,                                              (4) 

Всесвітня рада подорожей та туризму 

(The World Travel & Tourism Council 

(WTTC)) [21] розглядає внесок мультипліка-

тивний ефекту інвестиційних витрат турис-

тичних послуг у ВВП країни як складну бю-

джетну систему фінансування інвестиційних 

проектів в регіонах, враховуючи умови при-

росту зайнятості населення та збільшення 

робочих місць, що містить такі складові (рис. 

1): 



                                                           Збірник наукових праць ТДАТУ імені Дмитра Моторного (економічні науки) №1(41), 2020 

102 

 

прямі інвестиційні витрати туристів на 

здійснення подорожей (поїздки, розміщення, 

розваги, відвідування визначних пам'яток і 

музеїв, харчування). Відповідно, міжнарод-

ного стандарту «TSA: RMF– 2008», розріз-

няють витрати туристів, що проживають в 

країні, витрати в'їзних туристів і витрати на 

поїздки державного рівня. Тобто, це прямий 

внесок, що безпосередньо пов’язані з турис-

тами, включаючи готелі, ресторани, турис-

тичних агентів, авіалінії та інші послуги па-

сажирського транспорту; формується за ра-

хунок туристичного експорту, внутрішніх 

комерційних витрат та витрат бюджетів 

державного та регіонального рівнів на пос-

луги, які надаються на індивідуальній основі, 

за вирахуванням імпорту. Внутрішнє спожи-

вання товарів (послуг) оцінюється WTTC за 

допомогою рівняння множинної лінійної 

регресії (залежними змінними є ВВП на ду-

шу населення та експорт на одну особу) [22];  

непрямі витрати містять інвестиції в сфе-

ру туризму країни (будівництво туристичної 

інфраструктури, придбання транспорту та 

обладнання), державні витрати на сферу ту-

ризму (маркетинг, забезпечення безпеки, 

адміністрування), внутрішні закупівлі про-

дуктів і послуг підприємствами даної сфери 

(закупівля продуктів харчування, послуги з 

прибирання, забезпечення ІТ-послуг). Не-

прямий внесок розраховується як сума ви-

трат внутрішньої пропозиції, капітальних 

інвестицій та державних витрат на послуги, 

які надаються на колективній основі, за ви-

рахування непрямого імпорту. Оцінку витрат 

внутрішньої пропозиції здійснюють за допо-

могою підходу витрати-випуск (input-output), 

який дозволяє простежити витрати індустрії 

подорожей і туризму (Т&Т), що здійснюють-

ся через економіку від одного суб’єкта тури-

стичної діяльності до наступного, забезпе-

чуючи зайнятість і додану вартість на кож-

ному кроці [23];  

індукований внесок у ВВП країни визна-

чається як витрати тих хто прямо або побіч-

но отримує дохід в сфері туризму [21]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Внесок суб’єктів індустрії туристичних послуг у ВВП країни  

(бюджетна система фінансування інвестиційної діяльності регіонів) 
Джерело: сформовано авторами на основі даних [14] 
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Методика WTTC уможливлює розрахунок 

загального внеску суб’єктів індустрії турис-

тичних послуг (тобто, туристичних подоро-

жей і їх обслуговування (Т&Т) у ВВП (в за-

йнятість) як суму прямого, непрямого та ін-

дукованого внесків з метою бюджетного фі-

нансування інвестиційної діяльності підпри-

ємницьких структур сфери туризму. 

За даними UNWTO, темпи зростання сві-

тового ринку туристичних послуг мають ди-

наміку найбільшого прискорення (забезпе-

чуючи 10,4% світового валового внутріш-

нього продукту (ВВП) та 319 мільйонів ро-

бочих місць (або 10% загальної зайнятості), 

реалізуючи понад 6,5% загального світового 

експорту, а також 27,2% світового експорту 

послуг) [24], сприяють стимулюванню екс-

порту, розвитку інфраструктуру галузей кра-

їн всього світу (починаючи від роздрібної 

торгівлі, розміщення та транспортування 

продуктів харчування до природно-

рекреаційного та культурно-історичного від-

починку). При цьому щорічний приріст ва-

лового внутрішнього продукту від індустрії 

туристичних послуг в загальному обсязі сві-

тового доходу є досить стійким – 3,9-4,0% на 

рік, за рахунок надходження коштів від тра-

диційних відпусток в Західній Європі та Пі-

внічній Америці. Протягом останніх 2009-

2018 рр. ця тенденція була найбільш яскраво 

вираженою на Близькому Сході, в Латинсь-

кій Америці, Східній Європі та в частині 

Південної Азії [16]. 

Економічні тенденції 2018 р. свідчать, що 

вплив корпоративної системи фінансового 

забезпечення призвів до зміни структури 

субсидованого розподілу фінансових ресур-

сів на інвестиційні витрати й обслуговування 

індустрії туристичних послуг в 185 країнах 

та 25 регіонах світу, яка склала 78,5% від 

загального обсягу сформованого світового 

валового внутрішнього продукту (рис. 2).

  

 

Рис. 2 Субсидійований розподіл фінансових ресурсів на інвестиційні ви-

трати й обслуговування туризму в структурі світового ВВП за 2018р. 
Джерело: сформовано авторами на основі даних [25] 
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рівень є граничним критерієм ефективної 

фінансової політики для всіх світових дер-

жав, таких як США, Китай, Японія, Німеч-

чина та Великобританія, щодо фінансового 

забезпечення ринку туристичних послуг та 

розвитку інвестиційної привабливості 

регіонів. Вони є бізнес-лідерами на ринку, 

які в сукупності становлять 47% світового 

ВВП від світової туристичної індустрії в 

цілому [25]. 

Незважаючи та те, що Азіатсько-

Тихоокеанський регіон збільшив інве-

стиційні витрати до 6,4%, але їх ефек-

тивність відтворення в Північній Африці 

перевищила цей рівень та досягла 8,6% річ-

ного зростання ВВП. Таке зростання не лише 

демонструє стійкість та здатність суб’єктів 

туристичного бізнесу до подолання фінансо-

вих небезпек, але й здатність поширювати 

свої переваги по всьому світу. Зазначимо, що 

лідерами із зростання ВВП у сфері туризму 

та створення робочих місць, особливо для 

жінок, молоді та маргіналізованих груп сус-

пільства є Ефіопія, Еквадор, Сент-Кітс і 

Невіс, Єгипет та Туреччина [25]. 

Конструктивне співробітництво світових 

лідерів та суб’єктів туристичної діяльності в 

економічній, політичній, соціальній та інших 

сферах для реалізації значущих бізнес-

проектів на засадах пріоритетності інтересів 

держав, їх політичної підтримки, кон-

солідації ресурсів, ефективного розподілу 

ризиків передбачає державно-приватне 

партнерство як інноваційну форму залучення 

фінансових ресурсів у світову індустрію ту-

ризму. Використання в світовій практиці 

контрактної та інституційної моделей дер-

жавно-приватного партнерства (ДПП) дозво-

ляє підтримувати приватних інвесторів, ре-

гулювати та наповнювати бюджети всіх 

рівнів, підвищувати соціальну відповідаль-

ність суб’єктів туристичної діяльності та 

прискорювати економічне зростання країни. 

Так, у Великобританії діє приватна фінансо-

ва ініціатива через приватні консорціуми, що 

забезпечують фінансування проектування, 

будівництва та подальше утримання об'єктів 

туристичної інфраструктури для державного 

сектора (експлуатаційні витрати, поточний 

ремонт, оплата праці обслуговуючого персо-

налу). Держава протягом 30 років виплачує 

приватному консорціуму вартість будів-

ництва та утримання об'єкта, враховуючи 

нараховані відсотки. В Німеччині 

функціонує «експлуатаційна модель» через 

організаційно-фінансову структуру та регла-

ментується правовими відносинами (догово-

рами) щодо проектування, будівництва 

об'єкта курортно-рекреаційної сфери, 

експлуатація якого передається приватному 

партнеру, фінансові послуги за користування 

якого здійснюються за рахунок держави 

(муніципалітету) [26, с.8].  

Індонезія за рівнем бюджетного фінансу-

вання туристичного сектора серед країн 

Південно-Східної Азії (Сінгапуру, Малайзії, 

Таїланду та В’єтнаму) посідає лише 12 

місце. На державному рівні впроваджено 

Регіонального трансферного фонду, через 

який щорічно розподіляється 0,45% бюджет-

них ресурсів на підтримку суб’єктів тури-

стичного бізнесу. Більш як 90% інвестицій 

забезпечені фінансовими ресурсами держав-

них підприємств, які активізують систему 

корпоративного фінансового забезпечення 

для інвестування альтернативних форм ту-

ристичних-проектів малих та середніх 

підприємств. Регулюється їх діяльність через 

програми гарантійного субсидійованого кре-

дитування та Спеціальний фонд розподілу 

фінансових ресурсів в сектор туристичних 

послуг [25]. 

Розвиток світової індустрії туристичних 

послуг та притоку приватних інвестицій пе-

редбачає використання таких форм за участі 

держави (табл. 1): 

- пряма державна  участь у реалізації ве-

ликих інфраструктурних проектів в тури-

стичних центрах (транспорт, система водо-

постачання, електроенергетика) і розвитку 

об'єктів національного значення (заповідни-

ки, національні парки, пам'ятники природи, 

історії і культури) шляхом концесійних угод 

і цільового фінансування будівництва 

об'єктів інфраструктури, проведення приро-

доохоронних заходів, створення спеціальних 

територій з особливим режимом економічної 

діяльності; 

- стимулювання надходження приватних 

інвестицій в розвиток об'єктів туристичної 

інфраструктури (готелі, санаторії, об'єкти 

розваг) шляхом надання податкових пільг, 

пільг при купівлі (оренді) земельної ділянки, 
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гарантій для отримання кредитів, зниження 

комунальних платежів;   

- спільне фінансування маркетингових за-

ходів щодо просування туристичного 

напрямку через національні туристичні ор-

ганізації. 

Таблиця 1 

Державно-приватне партнерство світової індустрії туристичних послуг 
Сфера  

застосування 

Великі інфраструктурні проекти 

(транспорт, комунікації), об’єкти 

національного багатства (заповідники, 

парки)  

Об’єкти туристичної  

інфраструктури  (готелі, 

санаторії, розважальні 

об’єкти)  

Маркетинг туристичного  

напрямку (цільові ринки та 

продукти, бренд регіону) 

Інструменти 

ДПП 

1. Усунення законодавчих та структурних перепон  

2. Підготовка інвестиційних площадок, а також створення координуючих організацій 

 3. Концесії різних видів або передача 

об’єктів в довгострокове користуван-

ня на пільгових умовах (лізинг, 

управління об’єктом)  

4. Виділення привабливих тери-

торій для розвитку туризму з унікаль-

ною концепцією – СЕЗ ТРТ  

5. Будівництво транспортної та інже-

нерної інфраструктури за рахунок 

держави  

6. Державні пільги, суб-

сидії, гарантії: пільги з 

оподаткування та креди-

там; пільги за умов оренди 

та купівлі землі та 

держвласності; державні 

гарантії та порука; участь 

держави в інвестиціях; 

субсидії на будівництво. 

7. Спільне фінансування  

ініціатив з підвищення 

конкурентоздатності 

національного продукту  

Приклади Туреччина: створення курортних 

комплексів в Белеку та Південній 

Анталії, 6 терміналів в аеропортах, 1 

тунель, 25 доріг та декілька морських 

портів згідно концесій + СЕЗ ТРТ  

ПАР: будівництво та експлуатація 

туристичної інфраструктури в націо-

нальних парках згідно концесій 

Туніс: комплексний ро-

звиток інфраструктури та  

туристичних об’єктів   

Парижський Діснейленд: 

будівництво унікального 

парку розваг та суміжної 

інфраструктури 

88 країн світу, де діє 

НТО, серед яких найбільш 

туристично розвинені: 

Іспанія, Голландія, Ав-

стралія, Нова Зеландія, 

Канада, Ірландія, ПАР, 

інші 

Джерело: сформовано авторами на основі даних [27-32] 

Висновки. Світове середовище індустрії 

туризму вимагає якісного рівня фінансового 

забезпечення, враховуючи фінансово-

кредитні та податкові важелі впливу на акти-

візацію інвестиційної діяльності суб’єктів 

туристичних послуг. Необхідно акцентувати 

увагу на комплексному підході до системи 

розподілу залучених коштів в дохідній час-

тині бюджету макрорівня, їх витрачання на 

інвестиційні потреби туристичного сектора 

мезо- та мікрорівня. Це сприятиме, як фінан-

совому забезпеченню державних інвестицій-

них програм та проектів, так і зменшенню 

податкового тягаря на суб'єктів туристичної 

діяльності з метою формування їх власного 

фінансового потенціалу та інвестиційних 

ресурсів розвитку. 
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